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Podstawa prawna

1. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r.
W sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii,

2. Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928).

UWAGA!

USTAWA DOTYCZY KAZDEGO PODMIOTU PRAWNEGO BEZ WZGLEDU NA LICZBE ZATRUDNIENIA

POZNAJ SWOJE PRAWA | OBOWIAZKI ABY UCHRONIC SIE OD ODPOWIEDZIALNOSCI

PONADTO USTAWA NAKLADA DODATKOWE OBOWIAZKI DLA FIRM, NA RZECZ KTORYCH
PRACE ZAROBKOWA WYKONUJE CO NAJMNIEJ 50 OSOB — KONIECZNOSC WDROZENIA
WEWNETRZNYCH REGULACIJI W FIRMIE.




Podstawowe cele ustawy

ochrona o0séb zgtaszajgcych naruszenie prawa niezaleznie od

podstawy i formy Swiadczenia pracy lub petnienia stuzby,

zapewnienie pracodawcy bezpiecznego kanatu z  pracownikami

(zgtoszenie wewnetrzne),

szybkie wykrywanie nieprawidtowosci w organizacji (zaktadzie pracy),

budowanie zaufania do organizacji (pracodawcy)

zmniejszenie ryzyk prawnych i powstania szkdd finansowych oraz

wizerunkowych,

wdrozenie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady UE.

« 7rédto: https://www.wolterskluwer.com/pl-pl/expert-insights/analiza-ustawy-o-sygnalistach




Kim jest sygnalista? ..

Osoba fizyczna, ktéra zgtasza (dokonuje zgtoszenia wewnetrznego Iub
zewnetrznego) lub ujawnia publicznie (ujawnienie publiczne) informacje o naruszeniu
prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca, w tym:

¢ pracownik,

* pracownik tymczasowy;

« osoba Swiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawnej;

* przedsiebiorca;

« akcjonariusz lub wspdlnik; prokurent; cztonek organu osoby prawnej lub jednostki
organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawne;j;

« osoba Swiadczgca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy;

» stazysta,

» praktykant;




Kim jest sygnalista? ..

« wolontariusz;

« funkcjonariusz w rozumieniu ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu
emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego,
Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu
Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Strazy
Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej, Stuzby
Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2023 r. poz. 1280, 1429 i
1834);

« zotnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie
Ojczyzny.

Ustawe stosuje sie takze do osoby fizycznej, w przypadku zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym
z pracqg przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkgii
w podmiocie prawnym Ilub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby

w podmiocie prawnym lub juz po ich ustaniu.




Lgltoszenie a vjawnienie publiczne

/gtoszenie to przekazane zgodnie z wymogami okresSlonymi
W ustawie, zgtoszenie:

1) wewnetrzne - ustne lub pisemne przekazanie podmiotowi
prawnemu informacji © naruszeniu prawa;

2) zewnetrzne - ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji
O nAruszeniu prawa.

Ujawnienie publiczne — podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publiczne,;.




Dziatanie nastepcze

To dziatanie podjete przez podmiot prawny lub organ publiczny
w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu

oraz w_celu przeciwdziatania naruszeniv prawa bedacemu
przedmiotem zgtoszenia, w szczegoINosci przez np.:

¢ postepowanie wyjasnigjgce,
« wszczecie kontroli,
* Wszczecie postepowania administracyjnego,

e whiesienie oskarzeniaq.




Dziatanie nastepcze

W procedurze wewnetrznej mozemy wskazac, ze w przypadku
gdy:

1)

2)

3)

Naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzic w ramach
struktury organizacyjnej podmiotu, wyznaczone o0soby
podejmujqg okreslone w zaleceniach dziatania naprawcze,

Naruszeniu prawa nie mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach
struktury organizacyjnej podmiotu, wyznaczone o0soby
zawiadamiajg organy Scigania lub wszczynajg inne
postepowanie okreslone przepisami prawa,

/gtoszenie naruszenia okazato sie bezzasadne — wyznaczone
osoby oddalajg zgtoszenie | zamykajg postepowanie
okreslone niniejszg procedurq.




Dzialanie odwetowe

To bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w konfekscie
zwigzanym z pracgq, ktoére jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem
publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub
wyrzgdza lub moze wyrzgdzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym
bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie.

.Kontekst zwigzany z pracqg” - przeszte, obecne lub przyszte dziatania
Zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug
lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu,
lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktérych uzyskano
informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwosc doswiadczenia
dziatan odwetowych.




Pojecia ustawowe - ,informacja”

Informacja o naruszeniv prawa - informacja w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczgce zaistniatego Ilub potencjalnego naruszenia
prawa, do ktdrego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie
prawnym, w kidrym sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub
iInnych negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje lub
pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktdrym sygnalista
utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym z pracgqg, lub
informacje dotyczgcg proby ukrycia takiego naruszenia prawa.

Informacja zwrotna - informacja przekazana sygnaliscie na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powoddw takich
dziatan.




Pojecia ustawowe - ,,osoba”

Osoba, ktérej dotyczy zgtoszenie - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca  osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
zdolnosS¢ prawng, wskazana w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba,
ktora dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktdérg osoba, ktdrg
dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana.

Osoba pomagajgca w dokonaniu zgtoszenia - osoba fizyczna, kidra pomaga
sygnaliscie w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekScie zwigzanym
z pracq i ktérej pomoc nie powinna zostac ujawniona.

Osoba powigzana z sygnalistg - osoba fizyczna, ktéra moze doswiadczyC dziatan
odwetowych, w tym wspotpracownik lub osoba najblizsza sygnalisty w rozumieniu
arf. 115 § 11 kodeksu karnego (matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo,
powinowaty w te] samej linii lub stopniu, osoba pozostajgca w  stosunku
przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba pozostajgca we wspolnym
pOzZycCiu).




Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne
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10.
1.
12.
13.
14.

15.

16.

prawem lub majgce na celu

korupcji;

zamowien publicznych;

ustug, produktow i rynkdw finansowych;
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu;

bezpieczenstwa produktdow iich zgodnosci
Z wymogami;

bezpieczenstwa transportu;

ochrony srodowiska;

ochrony radiologiczneji bezpieczenstwa
jgdrowego;

bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

zdrowia i dobrostanu zwierzat;

zdrowia publicznego;

ochrony konsumentow;

ochrony prywatnoscii danych osobowych:;
bezpieczenstwa sieci i systemow
teleinformatycznych;

interesow finansowych Skarbu Panstwa
Rzeczypospolite] Polskiej, jednostki
samorzqdu terytorialnego oraz Unii
Europejskiej;

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym
publicznoprawnych zasad konkurencii

obejscie prawa, dotyczace:

i pomocy panstwa oraz opodatkowania
0sOb prawnych;

. konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i

obywatela — wystepujgce w stosunkach

jednostki z organami wiadzy publicznej i

niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt
1-16.

. Dodatkowo w ramach procedury zgtoszenh

wewnetrznych (a wiec nie zewnetrznych)

mozna przewidzie¢ mozliwosC zgtaszania
informacji o naruszeniach dotyczgcych
obowigzujgcych w tym podmiocie prawnym
regulacji wewnetrznych lub standardow
etycznych, ktére zostaty ustanowione przez
podmiot prawny na podstawie przepisdw
prawa powszechnie obowigzujgcego |
pozostajg z nim zgodne.




Wylqgczenia stosowania ustawy

Ustawy nie stosuje sie do informacji objetych:

1) przepisami o ochronie informacji niejawnych oraz innych informagiji,
ktore nie podlegajg ujawnieniu z mocy przepisdw prawa
powszechnie obowiqgzujgcego ze wzgleddw bezpieczenstwa
publicznego;

2) tajemnicq zawodowg zawodow medycznych oraz prawniczych;

3) tajemnicg narady sedziowskiej;

4) postepowaniem karnym - w zakresie tajemnicy postepowania
przygotowawczego oraz tajemnicy rozprawy sgdowej prowadzonej
Z wytgczeniem jawnosci.




Ochrona sygnalisty

Sygnalista podlega ochronie wynikajgce] z ustawy od chwili
dokonania zgtoszenia lub uvjawnienia publicznego.

Warunek ochrony: Sygnalista miat vzasadnione podstawy sqdzic,
ze informacja bedgca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o
naruszeniu prawa.

Sygnalisci powinni zgtaszac nieprawidtowosci w sposob poufny.




Ochrona danych osobowych sygnalisty

Dane osobowe sygnalisty nie podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym
osobom, chyba ze:

Za wyrazng zgodg sygnalisty,

ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym  obowigzkiem
wynikajgcym z  przepisOw prawa w zwigzku z postepowaniami
wyjasnigjgcymi  prowadzonymi  przez  organy  publiczne  lub
postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi
przez sqdy, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony
przystugujgcego osobie, ktdrej dotyczy zgtoszenie.

Nalezy przetwarza¢ dane osobowe tylko niezbedne do przyjecia
zgtoszenia lub podjecia dziatan nastepczych.

Termin na usuniecie danych osobowych - 14 dni od chwili ustalenia, ze
dane osobowe nie majg znaczenia dla sprawy.

Okres przetwarzania danych osobowych — 3 lata po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym przekazano zgtoszenie zewnetrzne do organu
publicznego lub zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.




Zakaz dziatan odwetowych wobec sygnalisty

Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ Swiadczona na podstawie
stosunku pracy, wobec sygnalisty nie mogq by¢ podejmowane
dziatania odwetowe, polegajgce w szczegdlnosci na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku
pracy;

3) niezawarciu umowy o prace, na czas okreslony lub umowy o
prace, na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na
okres prébny, niezawarciu kolejnej umowy o prace na czas

okreslony lub niezawarciu umowy o prace, na czas nie- okre$lony po]5)

rozwigzaniu umowy o prace, na czas okreslony — w przypadku gdy
sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta
taka umowa;

4) obnizeniu wysokos$ci wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;
6) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie

Swiadczen zwigzanych z praca, lub obnizeniu wysokosci tych
Swiadczen;

7) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkdéw pracowniczych lub
stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych
obowiqgzkdéw sygnalisty;

10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu

Czasu pracy;

11) negatywnej ocenie wynikéw pracy lub negatywnej opinii o
pracy;

12) natozeniu lub zastosowaniu $Srodka dyscyplinarnego, w tym
kary finansowej, lub srodka o podobnym charakterze;

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14) mobbingu;

dyskryminacii;
16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17) wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu
w szkoleniach podnoszgcych kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym
badania psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne przewidujg
mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badania;

19) dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci
pracy w danym sekforze lub w danej branzy na podstawie
nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego Ilub
branzowego;

20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub
utraty dochodu;

21) wyrzgdzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu ddbr
osobistych, w szczegdlnosci dobrego imienia sygnalisty.




Dziatania odwetowe

 Na pracodawcy spoczywa ciezar dowodu, ze podjete dziatanie
nie jest dzialaniem odwetowym.

« /Q dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego uwaza sie takze probe lub grozbe
zastosowania srodka.

« Odpowiednio sie stosuje w przypadku pracy lub ustugi
Swiadczonej na innej podstawie niz umowa o prace, o ile
charakter Swiadczonej pracy lub ustugi lub petnionegj funkcji, lub
petnionej stuzby nie wyklucza zastosowania wobec sygnalisty
takiego dziatania.




Srodki ochrony

Sygnalista, wobec kiérego dopuszczono sie dzialan odwetowych

ma prawo do odszkodowania w wysokosSci nie nizszej niz przecietne

miesieczne wynagrodzenie w gospodarce narodowe] w poprzednim

roku, ogtaszane dla celdow emerytalnych w Dzienniku Urzedowym RP

~Monitor Polski"” przez Prezesa GUS lub zadoscuczynienia.

Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu swiadomego zgtoszenia lub
vjawnienia publicznego nieprawdziwych informacji przez sygnaliste
ma prawo do odszkodowania lub zadoscuczynienia za naruszenie dobr

osobistych od sygnalisty.




Lgtoszenia wewnetrzne

« Wewnefrzna procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawad
I podejmowania dziatan nastepczych

« Obowigzkowa procedura zgtoszen wewnefrznych dla podmiofu
prownego:

» na rzecz ktérego wedtug stanu na dzien 1 stycznia lub 1 lipca danego roku wykonuje
prace zarobkowqg co najmniej 50 osdb (pracownicy w przeliczeniu na petne etaty lub
osoby Swiadczgce prace za wynagrodzeniem na innej podstawie niz stosunek pracy,
jezeli nie zatrudniajg do tego rodzaju pracy innych osdb, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia),

> Wykonujgcego dziatalno$s¢ w zakresie ustug, produktdw i rynkdw finansowych oraz
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu temroryzmu, bezpieczenstwa transportu
i ochrony srodowiska, objetych zakresem stosowania aktow prawnych UE wymienionych
w czesci I.B i Il zatgcznika do dyrektywy 2019/1937,

« Fakultatywna procedura zgtoszen wewnetrznych dla podmiofu
prawnego zatrudniajgcego mniej niz 50 osob.




Etapy wdrozenia procedury zgtoszen wewnetrznych

1) Przygotowanie projektu procedury,

2) Konsultacje w celu ustalenia procedury z zaktadowymi organizacjami
zwigzkowymi albo przedstawicielomi osdb Swiadczgcych prace na rzecz
podmiotu prawnego, wytonionymi w trybie przyjetym w podmiocie prawnym
— czas tfrwania konsultacji od 5 do 10 dni,

3) Podanie procedury do wiadomosci osdb wykonujgcych prace w sposéb
przyjety w podmiocie prawnym,

4) Wejscie w zycie procedury — po uptywie 7 dni od podania do wiadomosci.

Osobie ubiegajgcej sie o prace podmiot przekazuje informacje o procedurze
zgtoszen wewnetrznych wraz z  rozpoczeciem rekrutacji lub  negocjacii
poprzedzajgcych zawarcie umowy.

Podmioty prawne nalezgce do grupy kapitatowe] mogg ustali¢c wspding
procedure zgtoszen wewnetfrznych, pod warunkiem zapewnienia zgodnosci
wykonywanych czynnosci z ustawa.




1)

2)

3)

4)
5)

6)

/)

8)

Co okresSla procedura zgloszen wewnetrznych
(niezbedne elementy)

wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, lub
podmiot zewnetrzny, upowaznione przez podmiot prawny do przyjmowania zgtoszeh wewnetrznych;

sposodb przekazywania zgtoszen wewnetrznych przez sygnaliste wraz z jego adresem korespondencyjnym lub
adresem poczty elekironicznej,

bezstronno, wewnetrzng jednostke organizacyjng, lub osobe w ramach struktury organizacyjnej podmiotu
prawnego, upowaznione do podejmowania dziatan nastepczych, wtgczajgc w to weryfikacje, zgtoszenia
wewnetrznego | dalsza, komunikacje, z sygnalista, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje
i przekazywanie sygnaliscie informaciji zwrotnej; funkcje, te, moze petni¢c wewnetrzna jednostka organizacyjna
lub osoba, o ktérych mowa w pkt 1, jezeli zapewniajg bezstronnosc;

tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo;

obowigzek potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtoszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od dnia jego
otfrzymania, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac potwierdzenie;

obowigzek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatah nastepczych przez wewnetrzng jednostke
organizacyjnq lub osobe, o ktérych mowa w pkt 3;

maksymalny termin na przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej, nieprzekraczajgcy 3 miesiecy od dnia
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia wewnetrznego lub — w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, o ktérym
mowa w pkt 5 — 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia wewnetrznego, chyba ze
sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac informacje, zwrotna;

zrozumiate i tatwo dostepne informacje na temat dokonywania zgtoszerh zewnetrznych do Rzecznika Praw
Obywatelskich albo organdéw publicznych oraz — w stosownych przypadkach - do instytuciji, organéw lub
jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej.




Co okresla procedura zgloszen wewnetrznych
(fakultatywne elementy)

wskazanie naruszen dot. nieprawidtowosci wewnetrznych/ standardow
etycznych, jezeli podmiot prawny ustanowi zgtaszanie takich naruszen;

wskazanie czynnikdw ryzyka odpowiadajgcych profilowi dziatalnosci
podm|o’ru prawnego, sprzyjajgcych mozliwosci wys’rqplemo okreslonych
naruszeh prawa zwigzanych w szczegdlnosci z naruszeniem obowigzkdw
regulacyjnych lub innych obowigzkdw okresSlonych w przepisach prawa
lub z ryzykiem korupciji;

wskazanie, ze informacja o naruszeniu prawa moze byc w kazdym
przypadku zgtoszona rowniez do Rzecznika Praw Obywatelskich albo
organu publicznego z pominieciem procedury zgtoszen wewnetrznych;

okreslenie systemu zachet do korzys’ronio V4 procedury zgtoszen
wewnetrznych, w przypadku gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie
zaradzic w  ramach s’rruk’rury organizacyjnej podmiotu prawnego,
a sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dziatan odwetowych.




Upowaznienie

« Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych, podejmowania
dziatan nastepczych oraz przetwarzania danych osobowych oséb, mogag,
byC dopuszczone wytgcznie osoby posiadajgce pisemne upowaznienie
podmiotu prawnego. Osoby upowaznione sg  obowigzane do
zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktdre
uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszerh wewnetrznych,
oraz podejmowania dziatan hastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy
lub innego stosunku prawnego, w ramach ktdrego wykonywaty te prace.

« Upowaznienie podmiotu zewnetrznego, wymaga zawarcia umowy w celu
powierzenia obstugi przyjmowania zgtoszeh wewnetrznych, potwierdzania
przyjecia zgtoszenia, przekazywania informacji zwrotnej oraz dostarczania
informacji na temat procedury zgtoszen wewnetrznych z zastosowaniem
rozwigzan technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych zgodnosé tych
czynnosci z ustawa. Umowa ta okresla szczegdtowe prawa i obowigzki
podmiotu zewnetrznego zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.
Zawarcie umowy nie uchyla odpowiedzialnosci podmiotu prawnego za
dochowanie obowigzkdw wynikajgcych z ustawy (zachowanie poufnosci,
udzielenie informacji zwrotnej, podjecie dziatan nastepczych).




Sposoby przekazywania zgtoszen wewnetrznych

« Igltoszenie ustne — telefonicznie lub za posrednictwem srodkow
komunikacji elekironicznej. Powinno by¢ nagrywane za zgodg
sygnalisty lub w formie protokotu rozmowy, odtwarzajgcego
doktadny jej przebieg, sporzgdzony przez osobe upowazniong do
przyjmowania zgtoszen.

Na wniosek sygnalisty zgtoszenie ustne moze by< dokonane podczas
bezposredniego spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia
ofrzymania wniosku. Zgtoszenie dokumentowane jest za zgodq sygnalisty w
formie nagrania rozmowy lub protokotu spotkania, odtwarzajgcego doktadny
jej przebieg, sporzgdzony przez osobe upowazniong do przyjmowania zgtoszen.

« Igtoszenie pisemne — w postaci papierowej lub elekironiczne.




Rejestr zgtoszen wewnetrznych

Obowigzek prowadzenia rejestru przez podmiot prawny.

Wpis do rejestru dokonywany jest na podstawie zgtoszenia wewnetrznego.

Dane osobowe i informacje w rejestrze sq przechowywane przez okres 3 lat
po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatania
nastepcze Iub po zakonczeniu postepowan  zainicjowanych  tymi
dziataniami.

Rejestr obejmuje:
» numer zgtoszenia,
przedmiot naruszenia prawa,

dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji tych oséb,
adres do kontaktu sygnalisty,

data dokonania zgtoszenia,

informacja o podjetych dziataniach nastepczych,

V V V V V V

data zakonczenia sprawy.




Anonimowosc¢

Art. 7. 1. Podmiot prawny, Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ
publiczny mogg przyjmowac zgtoszenia dokonane anonimowao.

2. W przypadku gdy informacja o naruszeniu prawa zostata anonimowo
zgtoszona podmiotowi prawnemu, Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo
organowi publicznemu lub ujawniona publicznie, a nastgpnie doszto do
ujawnienia tozsamosci sygnalisty i doswiadczyt on dziatan odwetowych,
przepisy rozdziatu 2 stosuje sie, jezeli zostaty spetnione warunki wskazane
w art. 6.

3. W przypadku gdy informacja o naruszeniu prawa zostata anonimowo
zgtoszona, a podmiot prawny, Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ
publiczny przyjmujg takie zgtoszenia, stosuje sie ustawe z wyjgtkiem art. 32
ust. 3, 51 6, art. 34 ust. 1 pkt 6, art. 37, art. 38, art. 40 ust. 1 zdanie drugie i
ust. 2 zdanie drugie oraz art. 41.




Lgtoszenie zewnetrzne

Przyymowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ

publiczny.

Sygnalista moze dokonaé zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego

dokonania zgtoszenia wewnetrznego.

Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny sg odrebnymi
administratorami  w  zakresie danych osobowych podanych

w zgtoszeniu zewnetrznym, ktdre zostato przyjete przez te organy.

Procedura zgtoszen zewnetrznych wchodzi w zycie 25 grudnia 2024 r.




Przepisy karnel!!l




Dane kontaktowe Kancelarii Radcodw Prawnych i Adwokatow "JURYSTA™:
ul. Warminska 14/5, 10-544 Olsztyn,

adres e-mail: sekretariat.jurysta@gmail.com

numer tel.: 89 519 56 79

BEEEE
JURYSTA
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